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Skala dwuwazonych ocen

Skala dwuwazonych ocen (ang. Two-weighted Ratings Scale —

TwRS) — wzorzec strategii pomiarowej i rodzaj narzedzia

shuzacego do badan spotecznych, dedykowanego zwlaszcza na SplS tresci

potrzeby ewaluacji splotowej. Gléwnym kryterium budowania

indekséw takiej skali jest konkluzyjnos¢ (wnioskotworczo$¢) Zatozenia kwalitatywne
wskaznikow odzwierciedlajacych rzeczywisto$¢. Wymaga to Zatozenia kwantytatywne

dwuwymiarowego ujecia réznych aspektow badanych zjawisk
w wymiarach osobowych, czasowych i przestrzennych, co osiaga
sie poprzez celowe zréznicowanie treSci bodZcow-stwierdzen Zobacz tez
w kwestionariuszu. Nazwe Skali dwuwazonych ocen uzasadnia Przypisy
takze integralny sposéb analiz statystycznych, ktére polegaja na T ]
poréwnywaniu wartosci i wazkosci wypowiedzi respondentéw[l]. Bibliografia

Zalozenia standaryzacyjne

Z alozenia kwalitatywne

. Operacjonalizacja[z] jako nadawanie sensu empirycznego wskaznikom jakosciowym,
= Strategia psychometryczna w budowaniu posrednich probnikéw i wskaznikéw cechldl,

BodzZce-stwierdzenia

PrzejScie z poje¢ na poziom empiryczny wymaga zbudowania skali teza
pomiarowej. W tym modelu zamiast pytan stosujemy stwierdzenia wyrazajace
mikrotezy badawcze. Tezy musza byC jednoznacznie zrozumiate
i emocjonalnie nieobojetne. Cze$c¢ tez jest celowo ,,falszywa”, aby ograniczy¢
automatyzm wypowiedzi, lecz nie wolno uzywaC zdan przeczacych
z partykula nie. Oto przyklad szczeg6lnej tezy buforowej, jaka dla poréwnan Bodzce-stwierdzenia
warto uzy¢ w réznych skalach stuzacych ewaluacji edukacji:

— Zawsze wyrazam gotowosc¢ uczenia sie trudnych rzeczy.

Posrednie probniki cech

Prébkowanie stanéw umystu wymaga tez sformutowanych adekwatnie do mierzonej cechy. Jednak w tezie
nie powinno wystepowac wprost stowo bedace owa cecha, np. w badaniu motywacji bledem jest uzycie

formuly: — Mam metpvaeje do...

Reakcje-wypowiedzi

Respondenci reaguja na stwierdzenia zawarte w skali i ustosunkowuja sie do tez. Akceptacja lub negacja
stwierdzen jest podstawg wartoSciowania wskaznikow i wnioskowania o polaryzacji opinii.
W standaryzowanych kwestionariuszach wypowiedzi sq zunifikowane, ograniczone do wyboru jednej z
podanych opcji. Kolejne opcje wyznaczajq narastajacg wartos¢ — od zaprzeczenia do zatwierdzenia tezy.
W Skali dwuwazonych ocen zaleca sie stosowanie siedmiostopniowej kafeterii, np.:

absolutnie nie  nie raczejnie brak zdania raczejtak tak absolutnie tak.
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Posrednie wskazniki cech

Wybory opcji przez respondentéw wskazuja posrednio, na jakich poziomach
znajdujq sie wewnetrzne cechy i stany umystu. W Skali dwuwazonych ocen
kafeteria musi sklada¢ sie z symetrycznie przeciwstawnych opcji (por.
dyferencjat semantyczny), z neutralng wypowiedzig posrodku.

Reakcje-wypowiedzi

Wskazniki intro- i ekstraspekcyjne

Wazng badawczo kwestia jest aspekt osobowy. Warto, aby respondenci 2. oty
wypowiadali sie nie tylko o sobie, lecz takze o innych podmiotach badan. Zatem g ﬁww
introspekcyjna cze$¢ wskaznikbw powinna dotyczy¢ autorefleksji, samooceny
Swiadomos$ci, wlasnych odczu¢ i stanéw psychicznych, natomiast czes¢
ekstraspekcyjna powinna odzwierciedla¢ rzeczywisto$¢, refleksje o otoczeniu
i ocene kontekstdw. Pomimo subiektywnosci, introspekcja w ewaluacji dostarcza
najwartosciowsze dane empiryczne.

Intro- i ekstraspekcja

Przyktad pary bodZzcow-stwierdzen: o sobie | o innych

— Watpie w przydatnos¢ niniejszego opisu ukazujqcego istote Skali dwuwazonych ocen.
— Znajqcy klasycznq metodologie badan naukowych tez odniosq z tego opisu pozytek.

Wskazniki retro- i futurospekcyjne

Druga kwestia jest aspekt czasowy. Respondenci powinni wypowiedzieC sie ? ?
o stanie akwalnym, lecz takze o przewidywaniach. Retrospekcyjna czgs¢ %ﬁ: as
wskaznikow wymaga oceny standw wczesniejszych i procesow minionych badz I -

trwajacych, natomiast cze$¢ futurospekcyjna dotyczy prognozowania standéw
przysztych i deklarowania planowanych postepowan. Jesli stan aktualny jest
niekorzystny, to perspektywa poprawy w przysziosci ma duze znaczenie
whnioskotworcze i formatywne.

Retro-
i futurospekcja

Przyktad pary bodZzcow-stwierdzen: dotychczas | w przysztosci

— Dzis znam juz gléwne zasady przygotowania i przeprowadzania Ewaluacji splotowej.
— Po gtebszym przestudiowaniu opisu bede w stanie pojqc¢ calq strategie Ewaluacji.

Wskazniki stanéw krétko- i dlugotrwatych

Trzecia kwestia jest aspekt stalosSci. Respondenci winni okresli¢, czy aktualnie
zbadane stany sg tylko przejsciowe, czy juz ustabilizowane. Warto, aby czes¢ ©? cras
wskaznikow probkowata cechy mozliwe do wzglednie latwego ksztaltowania, -
a czesc testowata stany obiektywnie niepodatne na zmiany. W ewaluacji efektéw
ksztalcenia duze znaczenie ma trwato$¢ formowanych cech, wiec jesli ujawnia sie
jedynie chwilowe trudnosci, to jest to mniej niepokojace niz trwata niezdolnos¢
do osiagniecia celow.

Stany krotko-
i dtugotrwate

Przyktad pary bodZzcow-stwierdzen: chwilowo | trwale

— Trudnos¢ ze zrozumieniem metodologii mozna pokonac poznajqc jej elementy krok po kroku.
— Barierq w opanowaniu sztuki ewaluacji zawsze pozostanie zawitos¢ metod statystycznych.
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Wskazniki cech lokalnych i globalnych

PNy

Czwartg kwestig jest aspekt zasiegu zjawiska. Chodzi o to, czy zmierzone cechy T T
lub zjawiska dotycza tylko grup i proceséw lokalnych, czy moze sq typowe dla fm * = om ln|
populacji. Warto, aby czes¢ wskaznikéw probkowala cechy uczestnikéw l nnt
procesu, a czeSC sprawdzala, jak te cechy wygladaja w spoleczenstwie. W -
ewaluacji efektow ksztalcenia chodzi o badanie zjawisk lokalnych, jesli jednak
efekty sq trudne do osiagniecia, to weryfikuje sie, czy moze sa to trudnosci
globalne lub obiektywne.

Cechy lokalne
i globalne

Przyktad pary bodzcow-stwierdzen: lokalnie | ogdlnie

— Na studiach licencjackich jestesmy juz w stanie obliczac i oceniac¢ podstawowe statystyki.
— Dla wiekszosci, nawet dla wielu uczonych, testy istotnosci statystycznej to czarna magia.

Z alozenia kwantytatywne

= Strategia pomiarow skalowanych jako przejsScie na wymiar iloSciowy rezultatow badanlll,

Probkowanie zmiennosci cech

W badaniach efektow ksztalcenia kluczowe jest ustalenie zachodzacych
przemian. Oczekuje sie, Ze nastapia przyrosty. Jednakze w ewaluacji splotowej
celowo pomija sie przyrosty wiedzy, a mierzy zmiany trwalszych cech
mentalnych i wolicjonalnych. Ze wzgledu na ich trwalo$¢, pomiedzy pomiarami
zachowuje sie odstep czasu potrzebny na formowanie tych cech. Narzedzie
probkujace musi by¢ czule na niewielkie zmiany, cho¢ i tak prébki
psychometryczne sa jedynie zgrubnym przyblizeniem stanu faktycznego.

Probkowanie zmian

Prébki na osi czasu

Za pomoca Skali dwuwazonych ocen ustala sie stany poczatkowe i koncowe kazdej zmiennej elementarnej,
u kazdego respondenta. Mimo Ze wystgpia spadki u niektérych, to w uogoélnieniu na probe badawcza
powinny nastgpi¢ przyrosty jako wypadkowy efekt oddzialywan edukacyjnych w danym okresie.

Kwantyzacja wartosci cech

W fazie kwantyzacji kolejnym progom natezenia cech jakoSciowych przypisuje
sie wagi ilosciowe. Ze wzgledu na to, ze wynikajagce z pomiarOw progi natezen
sa umowne, najprosciej jest przyjac liniowa zaleznos¢ miedzy stanem cech a ich
waga. W praktyce najbardziej pozytywnemu stanowi cechy nadaje sie najwyzsza
wage dodatnig, a skrajnie negatywnemu — wage ujemna. W takim modelu do X
stanu nieokreSlonego (brak zdania) przypisuje sie warto$¢ zerowa. Odstepy Kwantyzacja
miedzy progami to jednostki miar, dlatego wagi sq tu liczbami catkowitymi. wartosci

Jakos¢ wypowiedzi

Wyznaczona w powyzszy sposéb warto$¢ cech jest scisle zalezna od jakoSci wypowiedzi respondentow.
Jakos¢ ta jest tym wyzsza, im wyzsza jest zgodnoS¢ danej wypowiedzi z opiniag wiekszosSci co do tezy
zawartej w bodZcu-stwierdzeniu.
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Kwantyzacja wazkos$ci opinii

Zastosowana do pomiaréw przeciwstawna, ,zwierciadlana” kafeteria opcji do
wyboru: od negacji absolutnie nie do akceptacji absolutnie tak umozliwia analize
takze drugiego wymiaru, wynikajacego z intensywno$ci wypowiedzi. Wymiar
ten wskazuje, na ile wazkie (znaczace dla badan) byly wypowiedzi
respondentow. Wyborom opcji brak zdania nadaje sie¢ zerowa wage, gdyz nie sg
przydatne poznawczo. Obu opcjom skrajnym nadaje sie najwyzsza wage, cho¢
jedna z nich jest wyborem niezgodnym z normgq spoteczna.

Kwantyzacja
wazkosci

Pewno$¢ wypowiedzi

Pewnosc siebie w wypelnianiu ankiet zalezy od osobowosci. Sa osoby z natury niewybierajace opcji
skrajnych absolutnie. Z kolei wybdr opcji brak zdania moze by¢ celowym unikaniem wypowiedzi, mimo
faktycznej znajomosci problemu. Badanie tego wymiaru jest jednak niezbedne w pehej, kompleksowej
metodologii Skali dwuwazonych ocen.

Z alozenia standaryzacyjne

= Standaryzacja jako ujednolicenie wartosci liczbowych przypisywanych wskaznikomll.

Rangowanie i depolaryzacja

Na potrzeby wiekszosci analiz statystycznych wystarczy nadanie wypowiedziom
rang porzadkowych. Prostym sposobem jest przypisanie odpowiednim opcjom
wypowiedzi kolejnych liczb od 1 do 7. Pamieta¢ jednak nalezy, ze czeS¢
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stwierdzen w skali celowo powinna by¢ nieprawdziwa, dlatego trzeba odwrocic h h ) 3 E
ich rangi w kolejnosci od 7 do 1. Jest to niezbedna przed zsumowaniem ‘3..5" fiie zdg‘?..a tak $3j;
depolaryzacja wskaznikow. Przyjmuje sie, ze zgromadzone za pomocq Skali Skala rang

dwuwazonych ocen wskazniki sa addytywne, tj. upowazniaja do kumulowania
i do obliczania warto$ci srednich.

Racja wiekszosci

Polaryzacja danego Wskaznika (znak walencyjny + lub -) wynika z prawdziwosci badZz falszywosci
bodZca-stwierdzenia. Musi to by¢ jednak empirycznie potwierdzone przez kwalifikowang wiekszos¢
respondentow. Jesli wiekszo$¢ ma inne zdanie niz twoérca narzedzia, to trzeba takie niepewne stwierdzenie
usungc¢ ze skali.

Kalibracja w skali wag

W Scistej metodologii Skali dwuwazonych ocen wypowiedziom nadaje sie wagi +
od -3 do +3. Umozliwia to analize statystyczna obu opisanych powyzej

wymiarow, gdyz warto$¢ cech oblicza sie jako srednig arytmetyczng wag, a — |‘| H
wazko$¢ opinii jako Srednia z wartoSci bezwzglednych tych wag. Dzieki 321 2 3
depolaryzacji, w prawidlowo zbudowanych skalach uogélnione poziomy cech po Skala wag

usrednieniu dla grup powinny osiggaC zawsze wartosci dodatnie. Obszar
rezultatow od 0 do +3 nazywany jest strefq zgodnosci.

Zakresy zmiennych
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W publikowaniu wynikéw badan konieczne jest podanie zakresu wag lub rang zastosowanych do
kalibracji skali pomiarowej. W skali wag mozna latwo wystandaryzowa¢ poziomy cech tak, aby uzyska¢
maksimum = 1, dzielac rezultaty Srednie przez 3.

Konwersja na skale ocen

Dobra do publikacji reprezentacja rezultatéw jest wyrazenie ich w skali ocen - 255 +
akademickich od 2 do 5. Ma to te zalete, Ze w polskim spoleczenstwie jest silnie d
zakorzeniony skrypt latwej interpretacji ocen. Trafnie wyczuwamy roznice I |_|

. . C . 0 [
w jakosci cech, ktore zmieniajg poziomy np. z 3,85 na 4,5 lub z 4,0 na 4,35. Tl 213141 5]

Skala akademicka jest tu lepsza niz szkolna, ze wzgledu na spdjne nazwy Skala ocen
pozioméw jakosciowych (niedostateczny, dostateczny, dobry, bardzo dobry).

Konwersja wynikdw na skale ocen jest prosta — wystarczy doda¢ wartos¢ 2,5 do

obliczonych w skali wag miar wyznaczajacych poziomy (np. S$rednie). Natomiast w konwersji ze skali
rang nalezy odja¢ wartosc 1,5.

Przedziaty ocen

— Z czego to wynika? Wybor opcji brak zdania nie jest ani akceptacja, ani negacjg. Na studiach odpowiada
to progowi miedzy ndst a dst, gdy jest dylemat: zaliczy¢ czy nie, stad wartos¢ progowa 2,5. Z kolei wartos¢
maksymalna 5,5 ma uzasadnienie w tym, Ze wokot ocen glownych wystepuja odchylenia + pot dziaki,
co skutkuje podzialem skali takze na przedzialy o progach 3,5 i 4,5. Wartosci cech ponizej 2 i powyzej 5
po usrednieniu dla préb w praktyce badan nie wystepuja.

Zatozenia metodologiczne i analityczne

PATRZ Ewaluacja splotowa i Miary dwuwazonych ocen

Z.obacz tez

= Ewaluacja
= Skala Likerta
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